Regulamin Serwisu oraz posredniczenia w rezerwacji
lub zakupie Ustug od Parkingow

§ 1. Informacje podstawowe

1.1. Niniejszy regulamin Serwisu oraz posredniczenia w rezerwacji lub zakupie ustug od parkingdow (dalej ,Regulamin”)
przez ECOM Media Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Mtynarska 42, 01-171 Warszawa, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000427517, ktoérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
X1l Wydziat Gospodarczy KRS, posiadajgca NIP: 527-268-10-63, REGON: 146228193 oraz adres poczty elektron-
icznej: biuro@startparking.pl (dalej ,ECOM Media”), okresla:

1.1.1. zasady oraz warunki funkcjonowania serwisu internetowego dziatajacego pod domeng www.startparking.pl (dalej
JSerwis”):

1.1.2. zasady oraz warunki na jakich osoby zainteresowane rezerwacja lub zakupem Ustug od parkingdw wspdtpracuja-
cych z ECOM Media (dalej ,Klienci”) moga dokonac rezerwacji lub zakupu Ustug za posrednictwem Serwisu;

1.1.3. zasady oraz warunki $wiadczenia przez ECOM Media ustugi posredniczenia w rezerwacji lub zakupie przez
Klientow Ustug od parkingdw wspotpracujacych z ECOM Media (dalej ,Parkingi”), dokonywanej za posrednictwem
Serwisu;

1.1.4. zasady oraz warunki na jakich ECOM Media bedzie posredniczy¢ w dokonywaniu przez Klientéw zaptaty
wynagrodzenia za Ustugi zakupione od Parkingdw za posrednictwem Serwisu, gdy Klient wybierze opcje zaptaty
wynagrodzenia za Ustuge za posrednictwem Serwisu.

1.2. Jezeli nic innego nie wynika z tresci Regulaminu, wyrazy pisane w Regulaminie wielkg literg beda posiadaty
nastepujace znaczenie:

1.2.1. Serwis - serwis internetowy dziatajacy pod domena www.startparking.pl, wspotpracujacy z subdomenami utwor-
zonymi w serwisach internetowych podmiotéw wspdtpracujacych z ECOM Media, ktére przekierowujg Klientéw
do Serwisu lub umozliwiajg im korzystanie z Serwisu z poziomu subdomeny podmiotu wspotpracujacego z ECOM
Media. Serwis wspdtpracujacy rowniez z systemami rezerwacyjnymi przy uzyciu innych dostepnych narzedzi tele- i
informatycznych, ktére umozliwiajg korzystanie z Serwisu z poziomu systemu rezerwacyjnego podmiotu
wspotpracujacego z ECOM Media. W sktad Serwisu wchodzi réwniez wyszukiwarka, dziatajgca jako aplikacja
internetowa wykorzystujaca potgczenia z baza danych ECOM MEDIA oraz z Parkingami, stuzaca do wyszukiwania
ofert Ustug (w tym wolnych miejsc postojowych) oraz ich rezerwowania lub zakupu od Parkingow przez Klientow
lub, w ich imieniu, przez podmioty wspdtpracujace z ECOM Media;

1.2.2. Klient - osoba korzystajaca z Serwisu, w tym réwniez telefonicznie, zainteresowana rezerwacja lub zakupem Ustugi
od Parkingu, jak rowniez osoba, w imieniu ktorej, rezerwacji lub zakupu Ustugi dokonuje podmiot wspdtpracujacy z
ECOM Media;

1.2.3. Parkingi — parkingi z ktorymi ECOM Media wspotpracuje na podstawie odrebnych umdw w zakresie oferowania
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1.4.

1.5.

W

PARKI

Ustug oraz ich rezerwacji za pomoca Serwisu oraz zainstalowanej w nim wyszukiwarki:

Ustuga Posredniczenia - ustuga wykonywana przez ECOM Media za posrednictwem Serwisu na rzecz Klientéw na
podstawie postanowien Regulaminu, polegajgca na posredniczeniu przez ECOM Media w rezerwacji lub zakupie
przez Klientow Ustug od Parkingdw, albo obejmujgca dodatkowo posredniczenie przez ECOM Media w zaptacie
przez Klientow wynagrodzenia za Ustugi zakupione przez nich od Parkingdw za posrednictwem Serwisu;

Ustugi - ustugi oferowane przez Parkingi klientom, w tym réwniez Klientom, polegajgce miedzy innymi na wykony-
waniu Ustug Parkingowych, Ustug Przewozu Osdéb, ustug mycia samochoddw, ustug przechowywania kluczykow
do pojazddéw oraz innych ustug, ktérych wyszukiwanie, rezerwacja oraz zakup moze nastepowac za pomoca
Serwisu oraz zainstalowanej w nim wyszukiwarki. Zakres Ustug oferowanych na dang chwile przez dany Parking
bedzie wynikat kazdorazowo z danych dostepnych w Serwisie. W celu unikniecia watpliwosci, ECOM MEDIA
informuje Klientéw, ze kazda oferowana przez Parkingi Ustuga wystepuje odrebnie oraz jest odrebnie sprzedawa-
na, z zastosowaniem witasciwej stawki podatku od towarow i ustug (VAT);

Ustuga Parkingowa - ustuga oferowana przez Parkingi ich klientom, w tym rowniez Klientom, polegajaca na
umozliwieniu im pozostawienia pojazdu na miejscu postojowym na Parkingu, wykonywana w formie Umowy
przechowania pojazdu, albo w formie Umowy najmu migjsca postojowego, zaleznie od tego, czy dany Parking jest
parkingiem strzezonym, czy tez jest parkingiem niestrzezonych albo jaki rodzaj miejsca postojowego zostanie
wybrany przez Klienta, w sytuacji gdy na danym Parkingu dostepne sg oba rodzaje miejsc postojowych, tj. miejsca
postojowe strzezone oraz miejsca postojowe niestrzezone:

Ustuga Przewozu Osdb - ustuga oferowana przez Parkingi klientom, w tym réwniez Klientom, polegajagca miedzy
innymi na przewiezieniu klienta Parkingu wraz z osobami towarzyszacymi oraz ich bagazy z Parkingu na lotnisko
oraz z powrotem na Parking, wykonywana dla klientéw Parkingu na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15 listopa-
da 1984 r. - Prawo przewozowe (Dz.U. z 2012 r., poz. 1173, z pézn. zm.) odnoszacych sie do przewozu 0sob i
przesytek bagazowych;

Doba gratis - jezeli lot powrotny klienta opdzni sie do doby, otrzymuje on od dodatkowa dobe Ustugi gratis, o ile
uwierzytelni on opdznienie w przylocie.

ECOM Media o$wiadcza, ze jest wiascicielem Serwisu oraz zainstalowanej w nim wyszukiwarki, przy czym ECOM
Media informuje Klientow, ze podmioty wspdtpracujace z ECOM Media nie bedg strong umow posredniczenia w
rezerwacji lub zakupie Ustug od Parkingdw — Ustug Posredniczenia oraz, z wyjatkiem Parkingéw, nie beda strong
umoéw o wykonywanie Ustug, ani nie bedg w jakimkolwiek zakresie odpowiedzialne za ich nalezyte wykonanie.
ECOM Media ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za wykonanie Ustugi Posredniczenia, natomiast za wykonanie
Ustug wytaczng odpowiedzialnos¢ ponoszg Parkingi.

Serwis umozliwia Klientom, dziatajgcym osobiscie lub za posrednictwem podmiotéw wspdtpracujgcych z ECOM
Media, rezerwacje lub zakup Ustug na terenie wybranego Parkingu oraz ewentualnie dokonanie zaptaty
wynagrodzenia naleznego Parkingowi za wykonanie Ustug.

ECOM Media $wiadczy Ustugi Posredniczenia na podstawie Regulaminu.
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ECOM Media oswiadcza i informuje Klientow, ze nie jest wtascicielem, ani operatorem Parkingow. ECOM Media
oraz podmioty wspotpracujace z ECOM Media, petnig jedynie role posrednikdw umozliwiajacych podmiotom
prowadzacym Parkingi ztozenie Klientom, za posrednictwem Serwisu, ofert sprzedazy Ustug na prowadzonych
przez nie Parkingach, a Klientom dokonanie rezerwacji lub zakupu Ustug od Parkingéw, do zawarcia za$ odpowied-
nich umow na wykonanie Ustug dochodzi pomiedzy Klientami odpowiadajacymi na oferte a podmiotami prowadza-
cymi poszczegdlne Parkingi.

ECOM Media informuje Klientéw, ze w ramach Ustug Parkingowych Parkingi oferujg swoim klientom, w tym
Klientom, dwa rodzaje miejsc postojowych, miejsca postojowe strzezone oraz miejsca postojowe niestrzezone, z
czym wigze sie wykonywanie Ustug Parkingowych w formie Umowy przechowania pojazdu, albo w formie Umowy
najmu miejsca postojowego, zaleznie od tego, czy dany Parking jest parkingiem strzezonym - Umowa przechowan-
ia pojazdu, czy tez parkingiem niestrzezonym - Umowa najmu miejsca postojowego, albo jaki rodzaj miejsca
postojowego zostanie wybrany przez Klienta, w sytuacji gdy na danym Parkingu dostepne sg oba rodzaje miejsc
postojowych.

Umowy o ktérych mowa w pkt. 1.7. powyzej zostajg zawarte poprzez przyjecie przez Klienta oferty ich zawarcia
ztozonej za pomoca Serwisu przez podmiot prowadzacy Parking z chwilg dokonania przez Klienta rezerwacji lub
zakupu Ustugi za pomocg Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem podmiotu wspotpracujacego z ECOM
Media.

Dokonanie rezerwacji lub zakupu Ustugi za posrednictwem Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem podmiotu
wspotpracujacego z ECOM Media jest bezptatne dla Klienta. Klient zobowigzany jest natomiast do uiszczenia
wynagrodzenia za Ustuge na rzecz podmiotu prowadzacego dany Parking, ktdra jest ustuga odrebng i niezalezng od
Swiadczonej przez ECOM Media Ustugi Posredniczenia

Serwis chroniony jest prawami autorskimi w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2006 r., Nr 90, poz. 631, z pdzn. zm.) przystugujacymi ECOM Media.

Za dni robocze, o ktorych mowa w Regulaminie, uznawane sa dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu:

urzadzenie koncowe Klienta posiada dostep do sieci Internet;

w urzadzeniu koncowym Klienta zainstalowana jest przegladarka internetowa;

w urzadzeniu koncowym Klienta zainstalowany jest program obstugujacy pliki w formacie PDF.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 2 lit. b) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Klientow

obowigzuje zakaz wprowadzania do Serwisu tresci o charakterze bezprawnym.
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§ 2. Zasady ogoélne rezerwacji oraz zakupu Ustug

Skorzystanie z Serwisu jest réwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg przez Klienta Regulaminu, jak réwniez
regulaminu Parkingu, na ktorym Klient zamierza zarezerwowac lub kupic¢ Ustuge, co Klient potwierdza podczas
dokonywania rezerwacji lub zakupu Ustugi, w sposéb okreslony

w Regulaminie.

Przed dokonaniem rezerwacji lub zakupu Ustugi za pomocg Serwisu ECOM Media zaleca Klientom pobranie i
zapisanie na dysku twardym swojego komputera regulaminu Parkingu, na ktérym Klient zamierza kupic¢ lub zarezer-
wowac Ustuge, jak rdwniez niniejszego Regulaminu.

Korzystanie z Serwisu powinno nastepowac w swoim imieniu i na swojg rzecz. Jezeli nastepuje to w imieniu osoby
trzeciej, osoba korzystajaca z Serwisu powinna posiadac skutecznie udzielone oraz wazne w Swietle przepisdow
prawa petnomocnictwo do dziatania w imieniu i na rzecz danej osoby trzeciej. Za dziatanie bez stosownego
petnomocnictwa lub z przekroczeniem jego zakresu osoba korzystajgca z Serwisu moze ponosi¢ odpowiedzialnosc
prawng zarowno wzgledem osoby trzeciej, jak rowniez wzgledem ECOM Media.

Dokonywanie rezerwacji lub zakupu Ustug za posrednictwem Serwisu z uzyciem fatszywego nazwiska lub z
uzyciem cudzego nazwiska bez waznego petnomocnictwa jest zabronione poprzez powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa, a ponadto bedzie skutkowad brakiem mozliwosci wykonania Ustug dla osoby, ktéra nie postuzyta
sie swoimi rzeczywistymi danymi.

Dokonanie rezerwacji lub zakupu Ustug na terenie wybranego Parkingu oznacza akceptacje przez Klienta oferty
zawarcia odpowiedniej umowy z podmiotem prowadzacym dany Parking, ceny wykonania Ustug oraz regulaminu
danego Parkingu i jego lokalizacji.

Przed przybyciem na wybrany Parking ECOM Media rekomenduje wszystkim Klientom uzyskanie w biurach
podrézy, w ktorych kupili wycieczki, aktualnych informacji dotyczacych wycieczek, a w szczegélnosci informacji o
ich lotach, o mozliwosci ich odwotania oraz o ewentualnych opdznieniach w odlotach, ktére moga wptynaé na
komfort ich podrézy, a ktore sg niezalezne od ECOM Media oraz od podmiotéw prowadzacych Parkingi.

ECOM Media informuje Klientow, ze wynagrodzenie za $wiadczenie Ustug jest zréznicowane na poszczegdlnych
Parkingach, a jego wysokos¢ zalezy m.in. od wybranego Parkingu, terminu oraz dtugosci Swiadczenia Ustug, jak
réwniez od oferowanego przez Parking standardu Swiadczenia Ustug.

§ 3. Informacje dla Klientéw bedacych konsumentami

W przypadku gdy Klient jest konsumentem, zawierane z Parkingami umowy o wykonanie Ustug, w tym w szczegol-
nosci przechowania pojazdu oraz najmu miejsc postojowych, jak rowniez zawierane z ECOM Media umowy o
wykonanie Ustug Posredniczenia, zawierane sg na odlegtosc, w rozumieniu art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 30 maja
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3.2,

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

2014 r. o prawach konsumentow (Dz.U. z 2014 r., poz. 827).

Informacje, o ktérych Klient bedacy konsumentem powinien zostac¢ poinformowany przez ECOM Media najpdzniej
w chwili wyrazenia woli zwigzania sie na odlegto$¢ umowg o wykonanie Ustugi Posredniczenia przekazywane sg
Klientom za posrednictwem Serwisu, telefonicznie oraz za posrednictwem podmiotéw wspdtpracujacych z ECOM
Media, przy czym ECOM Media, niezaleznie od powyzszego, informuje Klientow, ze:

wykonanie przez ECOM Media Ustug Posredniczenia nie naktada na Klientéw obowigzku zaptaty jakiegokolwiek
wynagrodzenia na rzecz ECOM Media, ani jakichkolwiek innych podmiotéw lub oséb;

Swiadczenie ECOM Media wykonywane na rzecz Klienta na podstawie umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia
polega na umozliwieniu Klientowi, za posrednictwem Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem podmiotu
wspotpracujacego z ECOM Media, rezerwagji lub zakupu Ustug od Parkingdw oraz ewentualnie dokonanie zaptaty
wynagrodzenia naleznego Parkingom za wykonanie Ustug;

dane identyfikujgce ECOM Media, w tym jej dane rejestrowe, adresowe i kontaktowe, zostaty wskazane na wstepie
Regulaminu, przy czym ECOM Media wskazuje, ze Klienci moga kontaktowac sie z ECOM Media réwniez poprzez
formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowe] Serwisu, za posrednictwem poczty elektronicznej, z
wykorzystaniem adresu poczty elektronicznej: biuro@startparking.pl, lub telefonicznie, pod numerem telefonu 222
952 555, przy czym biuro ECOM Media pracuje w dni robocze w godzinach od 9:00 do 18:00;

reklamacje dotyczace Ustugi Posredniczenia Klienci moga sktada¢ ECOM Media na zasadach okreslonych w § 10
Regulaminu;

Swiadczenie ECOM Media, w postaci Ustugi Posredniczenia, zostaje spetnione z chwilg umozliwienia Klientowi, za
posrednictwem Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem podmiotu wspdtpracujgcego z ECOM Media, rezer-
wacji lub zakupu Ustug od Parkingdw, a w przypadku wybrania przez Klienta opcji dokonania za posrednictwem
Serwisu zaptaty wynagrodzenia naleznego Parkingowi za wykonanie Ustug, z chwilg przekazania tego wynagrodze-
nia Parkingowi, w sposob, ktéry umozliwi Klientowi skorzystanie z Ustug na wybranym przez niego Parkingu;

majac na uwadze, ze wykonanie Ustugi Posredniczenia przez ECOM Media bedzie, co do zasady, nastepowac
bezposrednio po wyrazeniu przez Klienta woli skorzystania z Ustugi Posredniczenia, a wiec przed uptywem terminu
na odstapienie od zawartej na odlegtos¢ umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia, wykonanie Ustugi Posred-
niczenia przez ECOM Media, przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy, bedzie nastepowac jedynie po
ztozeniu przez Klienta odrebnego, wyraznego zadania wykonania w petni Ustugi Posredniczenia przed uptywem
terminu na odstgpienie od umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia, przy czym ECOM Media informuje
Klientow, ze z chwilg wykonania przez ECOM Media Ustugi Posredniczenia bedg oni traci¢ prawo do odstgpienia
od umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia;

w przypadku, gdy Klient nie ztozy zadania wykonania w petni przez ECOM Media Ustugi Posredniczenia przed
uptywem terminu na odstgpienie od umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia, dokonanie rezerwacji lub zakupu
Ustug za posrednictwem Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem podmiotu wspdtpracujacego z ECOM Media
bedzie mozliwe dopiero po uptywie 14 (czternastu) dni od dnia dokonania rejestracji Klienta w Serwisie, w ciggu
ktorych Klientowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia bez podawania
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3.2.8.

3.2.9.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

przyczyn oraz bez ponoszenia kosztow. Wzor formularza odstapienia od umowy o wykonanie Ustugi Posrednicze-
nia dostepny jest na stronie internetowej Serwisu oraz bedzie przekazywany Klientom wraz z potwierdzeniem jegj
zawarcia, stosownie do pkt. 3.2.9. ponizej;

umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia zawierane sg na czas oznaczony i obowigzuja przez okres wskazany w §
6 pkt. 6.2. Regulaminu;

niezwtocznie po zawarciu umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia ECOM Media bedzie przekazywata Klientom
potwierdzenie jej zawarcia na odlegtos¢ wraz z wymaganymi informacjami, na trwatym nosniku, w sposob okreslo-
ny przez Klienta podczas rejestracji w Serwisie lub podczas dokonywania rezerwacji lub zakupu Ustug za posrednic-
twem Serwisu, telefonicznie lub za posrednictwem podmiotu wspdtpracujacego z ECOM Media.

Informacje, o ktorych Klient bedacy konsumentem powinien zosta¢ poinformowany przez podmiot prowadzacy
Parking najpdzniej w chwili wyrazenia woli zwigzania sie na odlegto$¢ umowg o wykonywanie Ustug, w tym
przechowania pojazdu lub najmu miejsca postojowego, a w szczegdlnosci o gtéwnych cechach Ustug, o identyfiku-
jacych go danych, w tym danych rejestrowych, adresowych i kontaktowych, o tacznym wynagrodzeniu za wyko-
nanie Ustug, o sposobie i terminie zaptaty wynagrodzenia za Ustugi, o sposobie i terminie wykonania Ustug, o
stosowanej procedurze rozpatrywania reklamacji, o sposobie i terminie wykonania prawa odstgpienia od umowy o
wykonywanie Ustug, a takze o wzorze formularza odstgpienia od tej umowy, jak rowniez o braku prawa odstgpienia
od powyzszej umowy m.in. w sytuacji, w ktorej operator Parkingu wykona w petni Ustugi za wyrazng zgoda
konsumenta, oraz o czasie trwania tych umow przekazywane sg Klientom przez podmioty prowadzace poszcze-
gblne Parkingi, w tym w szczegdlnosci za posrednictwem Serwisu.

Dodatkowo podmioty prowadzgce poszczegdline Parkingi beda przekazywaty Klientom potwierdzenia zawarcia
umaéw o wykonywanie Ustug na odlegto$¢ wraz z wymaganymi informacjami, w tym informacjami wskazanymi w
pkt. 3.3. powyzej np. bilet parkingowy, na trwatych nosnikach, w sposéb okreslony podczas dokonywania rezer-
wacji lub zakupu Ustug, niezwtocznie po dokonaniu ich rezerwacji lub zakupu, nie pdzniej jednak niz przed
rozpoczeciem wykonywania Ustug.

Szczegdtowe zasady i warunki wykonywania Ustug przez poszczegdlne Parkingi okreslone sg w regulaminach tych
Parkingdw, dostepnych na ich stronach internetowych lub poprzez linki zamieszczone w Serwisie oraz na Parkingu.

ECOM Media informuje réwniez Klientéw, ze regulaminy niektérych Parkingdw zawierajg postanowienia
upowazniajace ich operatoréw do przestawienia pojazdu Klienta pozostawionego na Parkingu, na koszt i ryzyko
Klienta, w przypadkach, gdy pojazd uniemozliwia lub znacznie utrudnia korzystanie z Parkingu przez innych
klientow Parkingu, jak rowniez w przypadkach, gdy z przyczyn niezaleznych od podmiotu prowadzgcego dany
Parkingi, pozostawienie pojazdu w miejscu, w ktérym zaparkowat go Klient, grozitoby jego uszkodzeniem lub
zniszczeniem. Podmioty prowadzace poszczegdlne Parkingi moga wymagad do zawarcia umow o wykonanie Ustug
wyrazania przez Klienta zgody na obcigzenie go dodatkowg opfata z tytutu kosztu przestawienia pojazdu pozost-
awionego na Parkingu, wykraczajaca poza wynagrodzenie za Ustugi, przy czym wysokos¢ takiej optaty bedzie
kazdorazowo wskazywana klientom przez operatorow Parkingdw przed zawarciem umow o wykonanie Ustugi.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

§ 4. Ochrona danych osobowych Klientow

Dane osobowe wprowadzone przez Klientéw do Serwisu, tj. imie, nazwisko, adres e-mail oraz/lub numer telefonu
kontaktowego (dalej ,Dane osobowe”), bedg przetwarzane przez ECOM Media zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2014 r., poz. 1182, z pdzn. zm.).

ECOM Media zbiera Dane osobowe Klientow w celu wykonania Ustugi Posredniczenia, w tym weryfikacji u podmi-
otow wspdtorganizujacych z ECOM MEDIA promocje faktu przekazania Klientowi kodu rabatowego, w celu
rozpatrzenia ewentualnych reklamacji, w celu dokonywania rezerwacji lub zakupu Ustug od podmiotéw prowadza-
cych Parkingi, jak rowniez w celu umozliwienia zawarcia pomiedzy Klientem a wybranym przez niego podmiotem
prowadzacym Parking, umowy o wykonanie Ustugi, w tym Umowy przechowania pojazdu lub Umowy najmu
migjsca postojowego, i w zwiazku z tym ECOM Media przekazuje wybranym przez Klientow podmiotom prow-
adzacym Parkingi ich Dane osobowe. Szczegdtowe informacje o podmiotach bedacych odbiorcami Danych
osobowych, to jest o operatorach wybranych przez Klientéw Parkingéw, oraz o swoich prawach zwigzanych z
przetwarzaniem Danych osobowych przez podmioty prowadzace Parkingi Klienci znajda w regulaminach poszcze-
gdlnych Parkingdw.

Zaznaczajac odpowiednie opcje na stronie Serwisu oraz akceptujac dane wprowadzone do formularza rezerwacji /
zakupu Ustug udostepnionego w Serwisie, albo przekazujac takie informacje telefonicznie lub podmiotowi
wspotpracujagcemu z ECOM Media, Klienci wyrazajg zgode na przetwarzanie przez ECOM Media oraz przez
podmiot wspotpracujacy z ECOM Media, ktory posredniczy w rezerwacji / zakupie Ustug, ich Danych osobowych
w zakresie objetym wyrazong zgoda, jak réwniez w zakresie niezbednym do wykonania przez ECOM Media Ustugi
Posredniczenia.

Udostepnienie przez Klientéw Danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne w celu prawidtowej
realizacji Ustugi Posredniczenia przez ECOM Media, jak rowniez w celu realizacji Ustug przez Parkingi. W kazdej
chwili Klienci majag prawo dostepu do tresci ich Danych osobowych zgromadzonych w Serwisie, do zadania ich
uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia,
jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem przepisdw prawa
powszechnie obowigzujacego albo s3 juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

Dodatkowe informacje dotyczace zasad przetwarzania przez ECOM Media Danych osobowych Klientow w ramach
Serwisu mozna uzyskac¢ w zaktadce Polityka Prywatnodci Serwisu.

Szczegbdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania w Serwisie tzw. ,plikow cookies” okreslone sg na stronach
internetowych Serwisu pod adresem www.startparking.pl.

Szczegbdtowe informacje dotyczace zasad przetwarzania Danych osobowych Klientow przez podmioty prowadzace
Parkingi Klienci moga uzyskac w regulaminach poszczegdlnych Parkingdw.
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5.1

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

§ 5. Dokonywanie rezerwacji lub zakupu Ustug

Klienci mogg dokonywac rezerwowania lub zakupu Ustug z wykorzystaniem Serwisu poprzez sie¢ Internet, jak
réwniez za posrednictwem podmiotdw wspdtpracujacych z ECOM Media, przy czym, jezeli Regulamin nie stanowi
inaczej, do dokonywania rezerwowania lub zakupu Ustug za posrednictwem podmiotédw wspdtpracujgcych z
ECOM Media stosuje sie odpowiednio zasady dotyczace rezerwowania lub zakupu Ustug z wykorzystaniem
Serwisu, a dane dostepne w Serwisie sg przekazywane Klientom przez podmioty wspdtpracujgce z ECOM Media.

Klienci moga ponadto dokonywac rezerwowania Ustug telefonicznie, pod numerem telefonu 222 952 555, w dni
robocze, w godzinach pracy biura ECOM Media, tj. w godzinach od 2:00 do 17:00.

Klienci, zaleznie od zakresu Ustug oferowanych przez dany Parking, moga dokonywac rezerwacji lub zakupu Ustug
w roznych wariantach oraz taczy¢ Ustugi.

Korzystajac z Serwisu, tak bezposrednio, jak rowniez za posrednictwem podmiotu wspdtpracujacego z ECOM
Media, Klienci okreslajg parametry miejsca i czasu, w ktorym chcieliby skorzystac¢ z Ustug na terenie wybranego
przez siebie Parkingu.

Po wybraniu danego Parkingu Klienci mogg zapoznac sie lub sg informowani przez podmiot wspdtpracujacy z
ECOM Media z jego szczegdtowym opisem, lokalizacja, regulaminem, zakresem Ustug $wiadczonych przez Parking
oraz ich cenag, jak rowniez z innymi wymaganymi przez przepisy prawa powszechnie obowigzujacego informacjami,
po czym dokonujg rezerwacji lub zakupu Ustug, poprzez wprowadzenie wymaganych danych do formularza
rezerwacji / zakupu Ustug udostepnionego w Serwisie oraz poprzez zaznaczenie w nim odpowiednich opcji oraz
wyrazenie odpowiednich zgdd lub ztozenie odpowiednich zadan.

5.6. W przypadku wyboru kanatu kontaktu telefonicznego Klient przekazuje konsultantowi parametry miejsca i czasu, w

5.7.

ktorym chciatyby skorzystaé z Ustug, po czym konsultant informuje go o mozliwych do wyboru Parkingach, zbiera
od Klienta dane, oswiadczenia i zadania niezbedne do dokonania rezerwacji Ustug oraz przekazuje mu wszelkie
informacje niezbedne do zakonczenia tego procesu lub wymagane przez przepisy prawa powszechnie obowigzu-
jacego, w tym w szczegdlnosci dane o gtéwnych cechach Ustug, o sposobie ptatnosci wynagrodzenia za Ustugi, jak
réwniez informacje o ktére zapyta Klient, a ktdre sg zwigzane z realizacja Ustugi Posredniczenia w zakupie Ustug,
jak réwniez z rezerwacja lub wykonaniem Ustug.

Po zakonczeniu procesu rezerwowania Ustug, niezaleznie od wybranego kanatu kontaktu, Klienci otrzymaja od
ECOM Media, na wskazany adres e-mail lub numer telefonu kontaktowego, potwierdzenie dokonania rezerwacji
Ustug, ktore wysytane jest niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 1 (jednego) dnia roboczego od dnia
zakonczenia procesu rezerwowania Ustug. Klienci bedacy konsumentami, na wskazany adres e-mail, otrzymuja
ponadto potwierdzenia i dane, o ktérych mowa w § 3 pkt 3.2.7., 3.2.9. oraz 3.4. Regulaminu.

5.8. Zasady otrzymywania przez Klientow potwierdzen dokonania zakupu Ustug za posrednictwem Serwisu okresla § 7

pkt 7.4. Regulaminu. Klienci bedacy konsumentami, na wskazany adres e-mail, otrzymuja ponadto potwierdzenia i
dane, o ktérych mowa w § 3 pkt 3.2.7., 3.2.9. oraz 3.4. Regulaminu.
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5.9. Potwierdzenia dokonania rezerwacji Ustug oraz potwierdzenia dokonania zakupu Ustug zwane sa w dalszej czesci
Regulaminu tacznie ,Biletem parkingowym”.

5.10. Klienci bedacy przedsiebiorcami, ktorzy za posrednictwem Serwisu dokonali rezerwacji Ustug, faktury lub rachunki
potwierdzajace zakup Ustug otrzymajg od operatordow poszczegdlnych Parkingdw.

5.11. Klienci bedacy przedsiebiorcami, ktorzy za posrednictwem Serwisu dokonali zakupu Ustug, faktury potwierdzajace
zakup Ustug otrzymaja od ECOM Media.

§ 6. Warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o wykonanie Ustugi Posredniczenia

6.1. Poprzez wprowadzenie przez Klienta, albo przez podmiot wspdtpracujacy z ECOM Media w imieniu Klienta, do
formularza rezerwacji / zakupu Ustug udostepnionego w Serwisie wymaganych danych oraz poprzez zaznaczenie
w nim odpowiednich opcji, wyrazenie odpowiednich zgdd oraz ztozenie odpowiednich zadan albo poprzez przeka-
zanie podczas rozmowy telefonicznej wymaganych danych, wyrazenie odpowiednich zgdd oraz ztozenie odpow-
iednich zadan, pomiedzy ECOM Media a Klientem dochodzi do zawarcia umowy o wykonanie Ustugi Posrednicze-
nia w zakupie Ustug, ktérej warunki okresla Regulamin.

6.2. Umowa o wykonanie Ustugi Posredniczenia zawierana na czas oznaczony i obowigzuje do chwili wykonania przez
podmiot prowadzacy Parking Ustug albo do chwili anulowania rezerwacji Ustug przez Klienta, na zasadach okresl|-
onych w § 9 Regulaminu, kiedy to powyzsza umowa wygasa, badzZ do chwili skutecznego odstapienia przez Klienta
od umowy wykonania Ustug, w tym od Umowy przechowania pojazdu lub od Umowy najmu miejsca postojowego,
albo od umowy o wykonanie Ustugi Posredniczenia.

§ 7. Dokonywanie zaptaty wynagrodzenia za Ustugi

7.1. W przypadku dokonania przez Klienta rezerwacji Ustug za posrednictwem Serwisu, w tym za posrednictwem
podmiotu wspdtpracujacego z ECOM Media, lub telefonicznie, ptatnos¢ wynagrodzenia za Ustugi nastepuje w
catosci u podmiotu prowadzacego dany Parking lub jego pracownikéw, bezposrednio na terenie wybranego
Parkingu.

7.2. W przypadku dokonania przez Klienta zakupu Ustug za posrednictwem Serwisu, w tym za posrednictwem podmio-
tu wspotpracujacego z ECOM Media, ptatno$é wynagrodzenia za Ustugi moze nastepowac rowniez poprzez wptate
catosci wynagrodzenia przed przyjazdem na Parking.

7.3. W sytuadji, gdy Klient zamierza skorzystac¢ z Ustug w ramach promocji ktorej wspdtorganizatorem jest ECOM
Media, Klient z wykorzystaniem otrzymanego kodu rabatowego moze dokonac zakupu Ustug jedynie za posrednic-
twem Serwisu, a zaptata wynagrodzenia za Ustugi nastepuje wytacznie poprzez wptate catosci wynagrodzenia
przed przyjazdem na Parking.
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7.4.

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.5.

7.6.

W

PARK

Ptatnosci wynagrodzenia za Ustugi przed przyjazdem na Parking Klienci moga dokonywac na cztery sposoby:

kartg ptatnicza lub kredytowa (Visa, MasterCard, MasterCard Electronic, Visa Electron, Maestro) - w takim
przypadku zakup Ustug dokonywany jest w trybie on-line, a Bilet parkingowy wysytany jest przez ECOM Media
niezwtocznie, przy czym nie pozniej niz w ciggu 1 (jednego) dnia roboczego od dnia dokonania zaptaty
wynagrodzenia za Ustugi, na adres e-mail lub numer telefonu wskazany w formularzu rezerwacji / zakupu Ustug;

przelewem - w takiej sytuacji Bilet parkingowy Klienci otrzymajg od ECOM Media nie pdzniej niz w ciggu 1
(jednego) dnia roboczego od dnia wptyniecia wynagrodzenia za Ustugi na rachunek bankowy wskazany Klientowi
do uiszczenia naleznego wynagrodzenia, na adres e-mail lub numer telefonu wskazany w formularzu rezerwacji /
zakupu Ustug;

przelewem on-line - w takim przypadku rezerwacja jest dokonywana w trybie on-line, a Bilet parkingowy wysytany
jest przez ECOM Media niezwtocznie, na adres e-mail lub numer telefonu wskazany w formularzu rezerwacji /
zakupu Ustug, przy czym niektére Banki zastrzegajg sobie prawo do wykonywania przelewdw on-line w okreslon-
ych godzinach lub dniach, w takiej sytuacji Bilet parkingowy moze zosta¢ wystany do Klientdw z opdznieniem, przy
czym nie pozniej niz w ciggu 1 (jednego) dnia roboczego od dnia dokonania zaptaty wynagrodzenia za Ustugi,
ECOM Media wskazuje jednoczesnie Klientom przyblizony czas realizacji ptatnosci z uzyciem przelewow on-line:
Ptace z Inteligo - bezposrednio po dokonaniu transakcji; mTransfer - bezposrednio po dokonaniu transakgji; iPKO -
bezposrednio po dokonaniu transakgcji; MultiTransfer - bezposrednio po dokonaniu transakgji; Przelew24 -
bezposrednio po dokonaniu transakgji; Pekao24Przelew - bezposrednio po dokonaniu transakcji; Nordea -
bezposrednio po dokonaniu transakgcji; BPH 7:00 - 21:00; Raiffeisen 8:00 - 18:00; ING BankONLINE 9:00 -
19:00; Crédit Agricole przelew online (Crédit Agricole Bank Polski) 8:00-18:00 w dni robocze; CitiBank 8:00-18:00
w dni robocze; Millenium - bezpoérednio po dokonaniu transakgji; Polbank 8:00 - 18:00 w dni robocze; BGZ 8:00
- 18:00 w dni robocze. Szczegdtowe informacje o terminach realizacji przelewdw on-line Klienci mogg uzyskac na
stronach internetowych swoich bankéw;

przelewem lub gotdwka na rzecz podmiotu wspodtpracujgcego z ECOM Media, ktéry rozliczy z ECOM Media
otrzymane wynagrodzenie za Ustugi, na warunkach okreslonych w umowie zawartej pomiedzy ECOM Media, a
tym podmiotem wspdtpracujagcym z ECOM Media - w takiej sytuacji Bilet parkingowy Klienci otrzymaja od ECOM
Media nie pdzniej niz w ciagu 1 (jednego) dnia roboczego od dnia otrzymania przez ECOM Media od podmiotu
wspotpracujacego z ECOM Media informacji o otrzymaniu przez ten podmiot wynagrodzenia za Ustugi, na adres
e-mail lub numer telefonu wskazany w formularzu rezerwacji / zakupu Ustug.

Klient w zaleznosci od wykupionej Ustugi oraz Parkingu na jakim z nigj skorzysta otrzymuje odpowiednio zgodnie z
obowigzujacymi przepisami paragon fiskalny, rachunek lub tez fakture.

Klient bedacy osoba fizyczna moze réwniez otrzymac na jego wyrazne zadanie fakture imienna, zgodnie z obow-
igzujacymi przepisami.
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§ 8. Zakres Ustug

8.1. ECOM Media doktada staran, aby zakres Ustug oferowanych przez wszystkie podmioty prowadzace Parkingi byt
jednakowy, jednakze z uwagi na liczbe podmiotdw z ktorymi wspodtpracuje ECOM Media oraz uwarunkowania
poszczegdlnych Parkingdw, zakres Ustug ktére Klienci moga zarezerwowac lub kupic za posrednictwem Serwisu
jest kazdorazowo okreslony w regulaminie danego Parkingu, z ktorego ustug Klient zamierza skorzystac.

8.2. ECOM Media informuje Klientéw, ze minimalny zakres kazdej Ustugi Parkingowej dostepnej za posrednictwem
Serwisu obejmuje co najmniej, zaleznie od rodzaju Parkingu, albo wybranego przez Klienta rodzaju migjsca posto-
jowego, przechowanie pojazdu Klienta na terenie wybranego Parkingu strzezonego przez okres wskazany w Bilecie
parkingowym (z doktadnoscig do petnej doby liczonej od godziny 0:00 do 23:59), albo udostepnienie Klientowi
miejsca postojowego na terenie Parkingu niestrzezonego, w celu umozliwienia Klientowi pozostawienia na nim
jego pojazdu, przez okres wskazany w Bilecie parkingowym (z doktadnoscig do petnej doby liczonej od godziny
0:00 do 23:59).

8.3. Na kazdym Parkingu, w przypadku ktérego wjazd, wyjazd, wejscie lub wyjscie z terenu Parkingu znajduje sie w
odlegtosci wiekszej niz 500 (pie¢set) metrow od budynku terminalu lotniska, liczonej najkrétszg drogg utwardzona,
mozliwa do przejscia, klientom oferowana jest mozliwosc skorzystania z Ustugi Przewozu Oséb, polegajacej miedzy
innymi na przewiezieniu klienta Parkingu wraz z osobami towarzyszacymi oraz ich bagazy z Parkingu na lotnisko
oraz z powrotem na Parking, przy czym odbidr Klienta z lotniska nastepuje po telefonicznym potwierdzeniu przez
Klienta odebrania bagazu na lotnisku.

8.4. ECOM Media informuje ponadto Klientéw, ze w przypadku opdznienia lotu powrotnego, kazdemu Klientowi
przystuguje jedna doba $wiadczenia Ustugi Parkingowej gratis, po uptynieciu ktérej, dalszy okres swiadczenia
Ustugi Parkingowej bedzie ptatny zgodnie z regulaminem lub cennikiem danego Parkingu.

8.5. W zwigzku z rezerwacja lub zakupem Ustug za posrednictwem Serwisu Klienci, na zasadach okreslonych w § 9
Regulaminu, uprawnieni sa ponadto do:

8.5.1. zmiany terminu skorzystania z Ustug;

8.5.2. anulowania Ustug.

§ 9. Zarzadzanie Ustugami

9.1. Nie pdzZniej niz na dwadziescia cztery godziny przez planowanym terminem rozpoczecia korzystania z Ustug Klienci
moga dokonywac zmian planowanych termindw skorzystania z Ustug oraz anulowania Ustug za pomoca zaktadki
Serwisu - Zarzadzaj rezerwacja, jak réwniez telefonicznie, pod numerem telefonu 222 952 555, w dni robocze, w
godzinach pracy biura ECOM Media, tj. w godzinach od 9:00 do 17:00.
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9.2. W przypadku zmiany lub anulowania Ustug w terminie wskazanym w punkcie 9.1. powyzej, ECOM Media przesle
do Klienta, nie pdzniej niz w ciagu dwdch dni roboczych od dokonania zmiany lub anulowania Ustug, nowy bilet
parkingowy lub potwierdzenie przyjecia anulowania Ustug, na adres e-mail lub numer telefonu wskazany w formu-
larzu rezerwacji / zakupu Ustug.

9.3. Zmiany termindw oraz dokonanie anulowania Ustug w terminie wskazanym w punkcie 9.1. powyzej s bezptatne, a
w przypadku anulowania zakupionych Ustug w tym terminie Klienci otrzymaja zwrot uiszczonego wynagrodzenia za
Ustugi.

9.4. Zmiany termindw oraz dokonanie anulowania Ustug w terminie wskazanym w punkcie 9.1. powyzej sg skuteczne
od chwili otrzymania przez Klienta nowego biletu parkingowego lub potwierdzenia przyjecia anulowania Ustug. Z t3
sama chwilg, w przypadku anulowania Ustug, ulegajg rozwiazaniu umowy o wykonanie Ustug, w tym Umowy
przechowania pojazdéw oraz Umowy najmu miejsc postojowych.

9.5. Zmiany terminéw oraz dokonanie anulowania Ustug w terminie krotszym niz wskazany w punkcie 9.1. powyzej nie
sg mozliwe, co oznacza, ze Klientom nie bedzie w takich przypadkach zwracane uiszczone wynagrodzenie za
Ustugi. Rowniez w przypadku zakupu Ustug i nieskorzystania z nich bez dokonania zmiany terminu skorzystania z
Ustug lub anulowania ich w trybie okreslonym w punkcie 92.1. powyzej, uiszczone wynagrodzenie za Ustugi nie
podlega zwrotowi na rzecz Klienta.

9.6. Zmiana planowanej godziny przyjazdu na Parking, moze by¢ dokonywana przez Klientéw rowniez w terminie
krétszym niz dwadziescia cztery godziny przed planowanym terminem rozpoczecia korzystania z Ustug, przy czym
moze to nastapi¢ wytacznie poprzez kontakt telefoniczny z obstuga Parkingu, na ktérym Klient zarezerwowat lub
wykupit Ustugi.

9.7. W przypadku, gdy zmiana terminu skorzystania z Ustug wiaze sie z podwyzszeniem wynagrodzenia za Ustugi, Klient
dokonujacy zmiany zobowigzany jest do uiszczenia dodatkowego wynagrodzenia u podmiotu prowadzacego dany
Parking lub jego pracownikéw, bezposrednio na terenie wybranego Parkingu lub poprzez wptate dodatkowego
wynagrodzenia przed przyjazdem na Parking przelewem, stosownie do § 7 pkt 7.4.2. Regulaminu.

9.8. Wszelkie zwroty oraz nadptaty wynagrodzen za Ustugi bedg dokonywane niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w
ciggu 14 dni od dnia anulowania Ustug. Wszelkie zwroty bedag dokonywane kanatem, ktorym zostato uiszczone
wynagrodzenie za Ustugi.

§ 10. Reklamacje dotyczace Ustugi Posredniczenia

10.1. Klient moze ztozy¢ reklamacje, jezeli Ustuga Posredniczenia oferowana w ramach Serwisu, ktérej zasady sSwiadcze-
nia przez ECOM Media okresla Regulamin, nie jest realizowana przez ECOM Media lub jest realizowana niezgodnie
z postanowieniami Regulaminu.

10.2. Reklamacje dotyczace Swiadczenia przez ECOM Media Ustugi Posredniczenia nalezy sktada¢ w ECOM Media
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poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie internetowej Serwisu, za posrednictwem poczty elektronicznej,
z wykorzystaniem adresu poczty elektronicznej: biuro@startparking.pl, lub, w dni robocze, w godzinach pracy biura
ECOM Media, tj. w godzinach od 2:00 do 17:00, telefonicznie, pod numerem telefonu 222 952 555.

10.3. Prawidtowo zgtoszona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej dane Klienta zgtaszajacego reklamacje, w tym
imie, nazwisko, adres e-maili lub numer telefonu kontaktowego oraz powinna wskazywac¢ wady lub niepraw-
idtowosci w dziataniu Serwisu lub w zakresie $wiadczenia przez ECOM Media Ustugi Posredniczenia.

10.4. Oceny ztozonej reklamacji, w tym w szczegdlnosci jej zasadnosci, dokonuje pracownik lub upowazniony przedst-
awiciel ECOM Media w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.

10.5. OdpowiedzZ na reklamacje, zawierajaca stanowisko ECOM Media co do zasadnos$ci wniesionej reklamacii, jest
wysytana Klientowi w terminie wskazanym w pkt. 10.4. powyzej za pomocg wiadomosci e-mail lub telefonicznie, w
zaleznosci od wyboru Klienta.

10.6. \W przypadku, gdy Klient nie otrzyma potwierdzenia prawidtowo dokonanej rezerwacji lub zakupu Ustug w termin-
ach wskazanych w § 5 pkt 5.7.15.8. lub § 7 pkt 7.4. Regulaminu, powinien skontaktowac sie z ECOM Media
poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie Serwisu, za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefon-
icznie i ztozy¢ odpowiednia reklamacje. W takim przypadku, po potwierdzeniu prawidtowego dokonania rezerwacji
lub zakupu Ustug ECOM Media przesle Klientowi ponownie bilet parkingowy, na wskazany e-mail lub numer
telefonu kontaktowego, co nastapi niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu jednego dnia roboczego od dnia
potwierdzenia prawidtowego dokonania rezerwacji lub zakupu Ustug.

10.7. W przypadku dokonania przez Klienta zakupu Ustug za posrednictwem Serwisu oraz dokonania zaptaty catosci
wynagrodzenia za Ustugi przed przyjazdem na Parking, tj. stosownie do § 7 pkt 7.2. - 7.4. Regulaminu, w terminie
krotszym niz 2 (dwa) dni robocze przed planowanym przyjazdem na Parking i braku otrzymania Biletu parkingowe-
go w terminie umozliwiajgcym zabranie go i okazanie pracownikom danego Parkingu, Klient powinien poinfor-
mowac o tym ECOM Media oraz wydrukowac potwierdzenie przelewu wynagrodzenia za Ustugi, tak aby mogt
przedstawic je pracownikom Parkingu. Podczas trwania podrézy Klienta ECOM Media wspodlnie z Parkingiem
zweryfikujg dokonanie zaptaty wynagrodzenia za Ustugi oraz przekazg odpowiednie informacje Klientowi.

10.8. ECOM Media informuje Klientéw, ze zasady sktadania reklamacji dotyczacych wykonywania Ustug okreslone sg w
regulaminie Parkingu, na ktorym Klient dokonat rezerwacji lub zakupu Ustug, badz skorzystat z Ustug.

§ 11. Odpowiedzialnos¢ ECOM Media

11.1. ECOM MEDIA odpowiada wobec Klienta za prawidtowe funkcjonowanie Serwisu, za umozliwienie mu ztozenia za
pomocy Serwisu rezerwacji lub dokonania zakupu Ustug na terenie wybranego przez Klienta Parkingu oraz ewen-
tualnie za prawidtowe dokonanie rozliczenia wynagrodzenia naleznego podmiotowi prowadzacemu dany Parking za
Ustugi zakupione przez Klienta za posrednictwem Serwisu.
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11.2. ECOM Media informuje Klientow, ze podmiotami odpowiedzialnymi za prawidtowe wykonanie Ustug sg podmioty
prowadzace poszczegdlne Parkingi, a szczegdtowe informacje o ich odpowiedzialnosci Klienci moga znalez¢ w
regulaminach poszczegdlnych Parkingdw.

11.3. ECOM Media zwraca rowniez uwage, ze zakres odpowiedzialnosci podmiotow prowadzacych poszczegodlne

Parkingi zalezy od rodzaju umowy o wykonanie Ustug, jaka zostanie zawarta pomiedzy tym podmiotem a Klientem.
W przypadku ustugi przechowania pojazdu - dotyczy Parkingdw strzezonych oraz miejsc postojowych strzezonych
- podmiot prowadzacy taki Parking odpowiada za szkody wyrzadzone na Parkingu w samochodzie oraz w rzeczach
znajdujacych sie zwykle w samochodzie, w tym za szkody z tytutu ich kradziezy. W przypadku ustugi najmu miejsca
postojowego - dotyczy Parkingdw niestrzezonych oraz miejsc postojowych niestrzezonych - podmiot prowadzacy
taki Parking nie odpowiada za szkody wyrzadzone na Parkingu w samochodzie, jak réwniez w rzeczach znajduja-
cych sie zwykle w samochodzie.

§ 12. Postanowienia koncowe

12.1. W sprawach nieuregulowanych w postanowieniach Regulaminu zastosowanie majg przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

12.2. Zmiany Regulaminu dokonywane beda przez ECOM Media poprzez opublikowanie nowej tresci Regulaminu na
stronie internetowe] Serwisu, przy czym zmieniony Regulamin nie bedzie miat zastosowania do umoéw o wykonanie
Ustug Posredniczenia w zakupie Ustug zawartych pomiedzy ECOM Media a Klientem do dnia opublikowania na
stronie internetowe] Serwisu nowego Regulaminu, co oznacza, ze do uméw o wykonanie Ustug Posredniczenia
zawartych przed tym dniem, az do dnia ich rozwigzania lub wygasniecia, stosowac sie bedzie Regulamin w brzmie-
niu obowiazujacym w dniu ich zawarcia.
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