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REGULAMIN PROMOCJI GWARANCJA NAJNIZSZEJ CENY

NAJWAZNIEJSZE INFORMACIE

Niniejszy regulamin (,Regulamin Promocji”) okresla zasady i tryb przeprowadzenia akcji
promocyjnej ,Gwarancja najnizszej ceny” (,,Promocja”).

Organizatorem Promocji jest ECOM Media Group sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Mtynarskiej 42, 01-171 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000950300, ktorej akta rejestrowe prowadzi Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy, posiadajaca NIP:
5272681063, REGON: 146228193, kapitat zaktadowy: 836 000,00 zt (, Organizator”,
»Spotka”).

W zakresie niniejszej Promocji Organizator dziata we wtasnym imieniu jako podmiot
udzielajgcy rabatu i jest strong zobowigzania promocyjnego wobec Klienta. Nie zmienia to
faktu, ze strong umowy o swiadczenie Ustugi pozostaje wytgcznie Ustugodawca na zasadach
okreslonych w Regulaminie Serwisu. Organizator odpowiada za prawidtowe przeprowadzenie
Promocji zgodnie z niniejszym Regulaminem Promocji, w tym za obstuge zgtoszen i wyptate
rabatow Klientom. Rabaty wyptacane sg przez Organizatora na podstawie odrebnych rozliczen
z Ustugodawcami, ktére nie dotyczg Klienta i nie wptywajg na jego uprawnienia wynikajace z
niniejszego Regulaminu Promocji. Promocja dotyczy wytgcznie ceny Ustugi oferowanej w
Serwisie i nie stanowi gwarancji jakosci, dostepnosci ani wykonania Ustugi. Odpowiedzialnos¢
za wykonanie Ustugi ponosi wytacznie Ustugodawca na zasadach okreslonych w Regulaminie
Serwisu oraz regulaminie Swiadczenia danej Ustugi.

Pojecia pisane wielkg literg, ktére nie zostaty odrebnie zdefiniowane w Regulaminie Promaocji,
posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie Serwisu dostepnym na stronie
https://www.startparking.pl/polityka-prywatnosci-i-regulaminy

Promocja jest aktywna w kazdym roku jej trwania wytgcznie w okresie od 15 wrzesnia danego
roku, od godziny 00:00, do 15 czerwca nastepnego roku, do godziny 23:59 (, Okres
Aktywnosci"). W pozostatym czasie, tj. w okresie od 16 czerwca do 14 wrzes$nia kazdego roku
(,Okres Zawieszenia"), Promocja jest zawieszona i zadne zgtoszenia o przyznanie rabatu
ztozone w tym czasie nie podlegajg rozpatrzeniu.

Promocja skierowana jest do Klientéw Serwisu, ktorzy dokonujg rezerwacji lub zakupu Ustugi
przy lotniskach Warszawa Okecie, Katowice Pyrzowice lub Poznan tawica (,Lotniska”).
Rezerwacje dotyczace parkingdw przy innych lotniskach lub lokalizacjach nie sg objete
Promocja.

Promocja polega na przyznaniu Klientowi rabatu, w przypadku, gdy Klient dokonat w Serwisie
rezerwacji / zakupu Ustugi objetej Promocjg, a nastepnie odnalazt poza Serwisem oferte
ustugi podobnej o cenie nizszej niz oferowana przez Serwis. ,Gwarancja najnizszej ceny" nie
stanowi obnizki ceny Ustugi w rozumieniu przepiséw o informowaniu o cenach towardéw i
ustug. Jest to mechanizm przyznania Klientowi rabatu post-purchase (po dokonaniu zakupu)
na jego indywidualny wniosek, w przypadku gdy Klient samodzielnie odnajdzie poza
Serwisem oferte Ustugi podobnej po cenie nizszej niz zaptacona w Serwisie. Ceny Ustug
wyswietlane w Serwisie przed dokonaniem zakupu nie s3 cenami promocyjnymi w
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rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug.
Oferta ustugi podobnej (,,Ustuga podobna”) powinna spetnia¢ nastepne warunki:

a. parking, na ktérym Klient znalazt ustuge w niiszej cenie jest zlokalizowany w
podobnej odlegtosci od danego Lotniska co Parking oferowany w Serwisie, tj. réznica
odlegtosci pomiedzy parkingiem wskazywanym przez Klienta a Lotniskiem w
poréwnaniu do Parkingu dostepnego w Serwisie od Lotniska, obliczana na podstawie
wskazan Google Maps, nie moze by¢ wieksza niz 1km;

b. parking, na ktérym Klient znalazt ustuge w nizszej cenie oferuje bezpieczenstwo na
podobnym poziomie, co Parking dostepny w Serwisie. “Podobny poziom” oznacza,
ze parking posiada: (i) system parkingowy lub zautomatyzowany wjazd lub inne
rozwigzanie, ktére identyfikuje rezerwacje i pojazd ktoéry wjezdza i wyjezdza z
Parkingu oraz zapisuje informacje o tym zdarzeniu w sposéb zautomatyzowany; (ii)
parking dostarcza ustuge transportowa zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
w Polsce, to jest w szczegdlnosci posiada odpowiednig licencje transportows,
wymagang prawem do wykonywania ustugi przewozu pasazeréw na i z lotniska; (iii)
parking oferuje dodatkowe ubezpieczenie na wypadek tzw. szkdd parkingowych, (iv)
parking oferuje rozszerzone ubezpieczenie pojazdu od kradziezy na kwote co najmniej
1.000.000 zt, (v) parking oferuje parkowanie pojazdu na miejscach o szerokosci co
najmniej 10 cm szerszej od standardowego rozmiaru miejsca parkingowego, to jest
szeroko$¢ miejsca ma co najmniej 260 cm szerokosci;

c. rdznica ceny Ustugi oferowanej w Serwisie i podobnej jest wieksza niz 1 zt.

ZGtOSZENIA

Klient moze ubiegaé sie o przyznanie rabatu przesytajgc zgtoszenie w ciggu 48 godzin od
zakupu Ustugi objetej promocjg za pomocg e-mail: pomoc@startparking.pl

Zgtoszenie powinno zawiera¢ wskazanie ustugi i podmiotu oferujgcego Ustuge podobng
udokumentowane: (i) zrzutem ekranu potwierdzajgcym rezerwacje Ustugi, (ii) nazwe, adres
internetowy, numer telefonu podmiotu oferujgcego Ustuge podobng, (iii) inne dokumenty
potwierdzajgce wyszukanie taniszej Ustugi podobne;.

Organizator udzieli Klientowi rabatu w wysokosci réznicy pomiedzy ceng zaptacong za Ustuge
w Serwisie a ceng Ustugi podobnej. Zwrot rdéznicy nastgpi ze Srodkdéw Organizatora na
rachunek bankowy Klienta wskazany w zgtoszeniu lub inng uzgodniong droga, w terminie 14
dni od pozytywnego rozpatrzenia zgtoszenia. Rozliczenie pomiedzy Organizatorem a
Ustugodawcy z tytutu wyptaconego rabatu nastepuje na podstawie odrebnych uméw i nie
dotyczy Klienta.

Zgtoszenia zostang rozpoznane przez Organizatora w terminie 30 dni.
REKLAMACIE

Reklamacje mozna zgtasza¢ na adres e-mail reklamacje@startparking.pl lub w formie

pisemnej na adres: ECOM Media Group sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, przy ul. Miynarskiej 42, 01-
171 Warszawa,
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Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé nastepujgce informacje: (i) imie i nazwisko, (ii)
adres do korespondencji, (iii) przedmiot reklamacji, (iv) wnioskowany sposdb rozwigzania
reklamacji.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji reklamujgcy zostanie poinformowany w sposdéb, w jaki
zostata ztozona — na adres korespondencyjny lub adres e-mail podany w zgtoszeniu w
terminie 14 dni kalendarzowych, z zastrzezeniem mozliwosci jego przedtuzenia w szczegdlnie
skomplikowanych sprawach, o czym Uzytkownik zostanie poinformowany.

DANE OSOBOWE

Organizator jest administratorem danych osobowych Klientéw biorgcych udziat w Promaocji
w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (,RODO”).

Organizator udziela odpowiedzi na pytania dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Organizatora pod adresem e-mail: pomoc@startparking.pl

Przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji Promocji, tj. wykonania umowy pomiedzy
uczestnikiem a Organizatorem, zawartej poprzez przystgpienie do Promocji zgodnie z
Regulaminem Promocji. Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODO. Organizator przetwarza dane osobowe uczestnikdw takie dla celdw
statystycznych, archiwalnych i zapewnienia rozliczalnosci wykonania obowigzkéw
Organizatora wynikajgcych z przepiséw prawa. Podstawg przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

Dane osobowe przetwarzane przez Organizatora obejmujg: nazwisko i imie, adres, numer
telefonu, adres e-mail, dane rezerwacji Ustugi.

Dane osobowe uczestnikdw bedg przetwarzane przez Organizatora dla celéw zwigzanych z
Promocja: (i) przez czas trwania Promocji oraz przez 5 lat po roku zakonczenia czasu trwania
Promocji dla celéw rozliczeniowo - podatkowych, (ii) przez czas trwania Promocji oraz przez 6
miesiecy - dla celéw weryfikacji spetnienia warunkéw udziatu w Promocji, kontaktowania sie z
uczestnikami w zwigzku z ewentualnymi reklamacjami oraz dla celéw archiwalnych i
statystycznych.

Dane osobowe uczestnikbw mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujgcych przepisdw prawa, w tym witasciwym organom wymiaru
sprawiedliwosci.

Organizator zapewnia uczestnikom realizacje uprawnien przystugujacych im w odniesieniu do
przetwarzanych danych osobowych, tj. prawa dostepu do danych i uzyskania kopii danych,
sprostowania oraz usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania, prawa do ich
przenoszenia.

Uczestnik ma réwniez prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych na podstawie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego, w
tym profilowania, z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg, oraz do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych w celach marketingu bezposredniego, w tym profilowania.
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W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji zastosowanie znajdujg
postanowienia Polityki prywatnosci dostepnej https://www.startparking.pl/polityka-
prywatnosci-i-regulaminy

Uczestnik moze wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych przez
Organizatora do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin Promocji jest dostepny pod adresem: https://www.startparking.pl/polityka-
prywatnosci-i-regulaminyw formacie umozliwiajgcym jego swobodny odczyt, pobranie i
wydruk.

Organizator zastrzega sobie prawo dokonania zmian Regulaminu Promocji, z zastrzezeniem,
ze zmiana warunkéw pozostanie bez wptywu na prawa nabyte przez uczestnikow przed
wejsciem w zycie zmian oraz ze zmiany nie pogorszg warunkdw Promocji okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

W przypadku rozbieznosci miedzy postanowieniami Regulaminu Promocji, a postanowieniami
Regulaminu Serwisu START PARKING, pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego
Regulaminu.

Regulamin Promocji podlega prawu polskiemu.

Regulamin obowigzuje od dnia 6.08.2026 roku.
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